Stap 2: Waardecreatie Funderend Onderwijs & inzicht ketens

Om de waardecreatie in beeld te brengen is hieronder de generieke waardecreatie weergegeven op basis van de zes kapitalen. Voor de verbinding met de ketens en stakeholdersanalyse wordt vervolgens voor de instroom, interne processen en de uitstroom de verschillende belanghebbenden gegeven met de wijze hoe ze bij dit deel van de keten zijn betrokken. Zo wordt inzichtelijk hoe er wordt samengewerkt om hoogwaardig funderend onderwijs te leveren en de maatschappelijke impact ervan te maximaliseren.

Waardecreatie



Instroom
· Natuur: Wordt geïntegreerd in het curriculum en kan dienen als bron van educatie en inspiratie. Alle grondstoffen komen voort uit de natuur.
· Politiek: Stelt maatschappelijke doelstellingen voor het onderwijs
· Rijk: Op basis van de doelstellingen van de politiek wordt ontwikkeld en beheerd; onderwijsbeleid, wet- en regelgeving en inspectie. Financiert het onderwijs
· Gemeente: Faciliteert de bouw en onderhoud van schoolgebouwen en infrastructuur er omheen.
· Omwonende: zijn belanghebbenden bij bouw- en verbouwingsplannen.
· Maatschappelijke organisaties: bevorderen inclusie in het onderwijs
· Leveranciers:
· Uitgeverijen: Produceren en leveren lesmaterialen, boeken en educatieve hulpmiddelen die voldoen aan de curricula en leerdoelen.
· Technologiebedrijven: Ontwikkelen en leveren educatieve technologieën, software en platforms voor zowel scholen als individuele leerlingen.
· Facilitaire bedrijven: verzorgen catering intern en extern, leveren benodigdheden voor kantoor en activiteiten. 
· Sollicitanten: zoeken naar vacatures binnen het onderwijs en solliciteren naar posities.
· Ouders en/of verzorgers: melden hun kinderen aan bij de school.      

Interne processen
Onderwijsproces
· Leraren: Leveren kwalitatief hoogstaand onderwijs, ontwikkelen lesplannen, begeleiden en evalueren leerlingen.
· Leerlingen: Ontvangen onderwijs, ontwikkelen vaardigheden en kennis.
Ondersteunende processen intern
· Management: Ontwikkelt het strategisch beleid van de school en zorgt voor de dagelijkse operationele leiding.
· Niet onderwijzend personeel: verzorgen algemene informatievoorziening. Datamanagement, managementinformatie, ICT, HRM en Finance & control.
· Medezeggenschapsraad: Vertegenwoordigt ouders, leerlingen en personeel en heeft inspraak bij belangrijke beslissingen.
· Toezichthouder: houdt toezicht op de kwaliteit van het onderwijs en de naleving van wet- en regelgeving.
Ondersteunende processen extern
· Leerbedrijven: Bieden stage- en leerwerkplekken voor praktijkgerichte opleidingen.
· Samenwerkingen: partnerschappen met bedrijven, universiteiten en maatschappelijke organisaties om het onderwijs te verrijken.
· Ouders en/ of verzorgers: Ondersteunen het leerproces van kinderen thuis, communiceren met leraren en volgen de voortgang van hun kinderen. Houden de kwaliteit van de lesmethoden en de sociale omgeving in de gaten houden omdat ze betrokken zijn bij de ontwikkeling van hun kind.
· Sectorraad: behartigt de belangen van de leerlingen, personeel en management van scholen bij onder meer de politiek, bestuursorganisaties, onderwijsontwikkelaars en arbeidsorganisaties. Daarnaast richt de Sectorraad zich op het vergroten van de naams- en inhoudelijke bekendheid.

Uitstroom
· Leerlingen: oud-leerlingen met kennis en vaardigheden, die doorstromen naar vervolgonderwijs of de arbeidsmarkt.
· Vervolgonderwijs: nemen afgestudeerde leerlingen aan ter verdere ontwikkeling
· Personeel: met toegenomen competenties en kennis. 
· Omwonenden en Natuur: Impact op de lokale gemeenschap en milieuaspecten van onderwijsactiviteiten.
· Samenwerkingen: kwalitatieve verbindingen tussen onderwijsinstellingen, bedrijven en maatschappelijke organisaties. 
· Maatschappij: profiteert van goed opgeleide burgers die bijdragen aan de gemeenschap.
· Politiek: Neemt beslissingen op basis van onderwijsresultaten en behoeften van de samenleving.
· Natuur: de interne processen kunnen de natuur zowel positief als negatief beïnvloeden.


NB: Vanuit deze generieke waardecreatie kan een diepere analyse worden gemaakt, uniek voor de eigen organisatie. Verdere verdieping is mogelijk middels de onderliggende processen te koppelen aan de betrokken stakeholders. 


Stap 2: Waardecreatie MBO, HBO, WO en wetenschap
Om de waardecreatie in beeld te brengen is hieronder de generieke waardecreatie weergegeven. Voor de verbinding met de ketens en stakeholdersanalyse wordt vervolgens voor de instroom, interne processen en de uitstroom de verschillende belanghebbenden gegeven met de wijze hoe ze bij dit deel van de keten zijn betrokken. Zo wordt inzichtelijk hoe er wordt samengewerkt om hoogwaardig funderend onderwijs te leveren en de maatschappelijke impact ervan te maximaliseren. 

Waardecreatie



Instroom
· Studenten: Personen die zich inschrijven voor middelbaar en hoger onderwijsprogramma's.
· Sollicitanten: zoeken naar vacatures binnen het onderwijs en solliciteren naar posities.
· Politiek: Stelt maatschappelijke doelstellingen voor het onderwijs en onderzoek op.
· Rijk: Financiert het onderwijs en onderzoek. Op basis van de doelstellingen van de politiek wordt onderwijsbeleid, onderzoeks- (financierings-) beleid, wet- en regelgeving en inspectie ontwikkeld en beheerd. 
· Financiers/investeerders: Organisaties die financiering verstrekken voor onderzoek, zoals overheden, subsidieverstrekkers, en particuliere investeerders.
· Omwonende: zijn belanghebbenden bij bouw- en verbouwingsplannen.
· Maatschappelijke organisaties: bevorderen inclusie in het onderwijs en gewenste sociale impact van onderwijs en onderzoek.
· Leveranciers:
· Uitgeverijen: Produceren en leveren lesmaterialen, boeken en educatieve hulpmiddelen die voldoen aan de curricula en leerdoelen.
· Technologiebedrijven: Ontwikkelen en leveren educatieve technologieën, apparatuur, onderzoeksapparatuur, software en platforms voor zowel scholen als individuele leerlingen en digitale infrastructuur voor delen onderzoeksresultaten. 
· Facilitaire bedrijven: verzorgen catering intern en extern, leveren benodigdheden voor kantoor, conferenties en bijeenkomsten. 

· Natuur: Wordt geïntegreerd in het curriculum en kan dienen als bron van educatie en inspiratie. Alle grondstoffen komen voort uit de natuur.

Interne processen
Onderwijs – en onderzoeksproces
· Docenten: Leveren kwalitatief hoogstaand onderwijs, ontwikkelen lesplannen, begeleiden en evalueren leerlingen.
· Onderzoekers: voeren onderzoek uit binnen hun vakgebied, begeleiden PhD’s en jonge onderzoekers.
· Studenten: Ontvangen onderwijs, ontwikkelen vaardigheden, kennis en voeren zelfstandig onderzoek uit.
Ondersteunende processen intern
· Management: Ontwikkelt het strategisch beleid van de school en zorgt voor de dagelijkse operationele leiding. 
· Niet onderwijzend personeel: verzorgen algemene informatievoorziening, faciliteiten, datamanagement, managementinformatie, ICT, HRM en Finance & control.
· Medezeggenschapsraad: Vertegenwoordigt ouders, leerlingen en personeel en heeft inspraak bij belangrijke beslissingen.
· Toezichthouder: houdt toezicht op de kwaliteit van het onderwijs en de naleving van wet- en regelgeving.

Ondersteunende processen extern
· Leerbedrijven: Bieden stage- en leerwerkplekken voor praktijkgerichte opleidingen.
· Samenwerkingen: partnerschappen met bedrijven, onderwijsinstellingen en maatschappelijke organisaties om het onderwijs te verrijken.
· Sectorraad: behartigt de belangen van de studenten, personeel en management van scholen bij onder meer de politiek, bestuursorganisaties, onderwijsontwikkelaars en arbeidsorganisaties. Daarnaast richt de Sectorraad zich op het vergroten van de naams- en inhoudelijke bekendheid.

Uitstroom
· Oud-studenten: personen met kennis, vaardigheden en netwerk
· Afgestudeerden/alumni: Personen die hun opleiding hebben afgerond en doorstromen naar de arbeidsmarkt, vervolgonderwijs, of een carrière in onderzoek.
· Personeel: met toegenomen competenties en kennis middels onderwijs en onderzoek.
· Samenwerkingen: kwalitatieve verbindingen tussen onderwijsinstellingen, bedrijven en maatschappelijke organisaties 
· Omwonenden en Natuur: Impact op de lokale gemeenschap en milieuaspecten van onderzoek- en onderwijsactiviteiten.
· Maatschappij: profiteert van goed opgeleide burgers, ondernemerschap en bevindingen uit onderzoeken die bijdragen aan de gemeenschap.
· Politiek: Neemt beslissingen op basis van onderwijsresultaten en behoeften van de samenleving.
· Natuur: de interne processen kunnen de natuur zowel positief als negatief beïnvloeden.


NB: Vanuit deze generieke waardecreatie kan een diepere analyse worden gemaakt, uniek voor de eigen organisatie. Verdere verdieping is mogelijk middels de onderliggende processen te koppelen aan de betrokken stakeholders. 



Instroom


Menselijk kapitaal                              Onze medewerkers en studenten


Interne processen


Onderwijs  & onderzoek                             Primaire processen


Uitstroom


Intellectueel kapitaal                       Kennis en vaardigheden van onze docenten en onderzoekers
Onderwijskwaliteit


Sociaal kapitaal                            Kwalitatieve samenwerkingen                     Veilige, inclusieve cultuur


Materieel kapitaal                   Lesmateriaal, gebouw, infrastructuur, systemen en overige voorzieningen 


Financieel Kapitaal                Rijksbijdrage, subsidies, eigen vermogen, schuld


Natuurlijk Kapitaal
Grondstoffen


Ondersteuning                       Secundaire processen


Informatievoorziening


ICT en faciliteiten


Marketing


Personeel en organisatie


Financien


Huisvesting


Menselijk kapitaal                  Studenten, onderzoekers en medewerkers met kennis en vaardigheden


Intellectueel kapitaal      Onderwijsresultaten Onderzoeksresultaten


Sociaal kapitaal                   Ondernemerschap en vernieuwing           Partnerschappen
Bijdragen aan maatschappelijke uitdagingen


Materieel kapitaal
Toepassingen onderzoek          Systemen                                   Onderhoud gebouwen                        Afval


Financieel kapitaal                   Uitputting en schuld


Natuurlijk kapitaal                   Uitputting grondstoffen                            Verbetering middels kennis



Instroom


Interne processen


Uitstroom


Menselijk kapitaal              Leerlingen met kennis en vaardigheden


Menselijk kapitaal                              Onze medewerkers en leerlingen


Sociaal kapitaal                            Kwalitatieve samenwerkingen                     Veilige, inclusieve cultuur


Financieel Kapitaal                Rijksbijdrage, subsidies, eigen vermogen, schuld


Intellectueel kapitaal                       Kennis en vaardigheden  van onze docenten Onderwijskwaliteit


Materieel kapitaal                   Lesmateriaal,  gebouw, infrastructuur, systemen en overige voorzieningen 


Sociaal kapitaal                   Impactvolle partnerschappen


Intellectueel kapitaal      Onderwijsresultaten


Materieel en financieel kapitaal                 Uitputting en afval


Natuurlijk Kapitaal                Grondstoffen








Natuurlijk kapitaal                Uitputting grondstoffen en verbetering middels kennis


Onderwijs                               Primair proces


Marketing


Personeel en organisatie


Financien


ICT en faciliteiten


Ondersteuning                Secundaire processen


Informatievoorziening


Huisvesting


